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SGS - KODEKS INTEGRITETE

DRAGI SODELAVCI,

Integriteta lezi v samem srcu podjetja SGS. Zaupanje, ki ga gojimo pri strankah in delni¢arjih, je kljuénega
pomena pri naSem uspehu tako na podrocju same organizacije kot tudi posameznikov.

Kot vodilni v nasi panogi smo zavezani k najvi§jim standardom poslovnega vedenja. Kodeks integritete je
obenem izraz nasih vrednot v podjetju SGS in podruznicah.

Za doseganje nasih ciljev si prizadevamo zaposlovati sodelavce, ki so strastni do svojega dela in ki ga
opravljajo z vodstvenimi sposobnostmi, obéutkom za pravi¢nost in odkritostjo. Zavedamo se, da smo
odgovorni drug do drugega in do na$ih strank glede nasih nacel integritete.

Smo skrbniki blagovne znamke SGS in ugleda, zato neprenehoma stremimo k temu, da bi zas¢itili
vrednote, ki nas predstavljajo na trziS¢u. To dosegamo s tem, da svoje poslovanje vodimo odkrito in
transparentno. Kot del te zaveze spodbujamo kulturo odprtosti, kjer lahko izmenjavamo ideje in informacije,

poiS¢emo nasvet in izrazimo pomisleke, ne da bi nas bilo strah pred povracilnimi ukrepi.

To nam pomaga ustreci interesom nasih strank na trgih, kjer delujemo, poleg tega pa nam tudi omogoca
priloznosti in ustvarja finanéne dobicke za naSe delnicarje.

Calvin Grieder Frankie Ng

PREDSEDNIK NADZORNEGA SVETA PREDSEDNIK
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SGS je v svetu vodilno podjetje na podroc¢ju inSpekcij, preverjanja, testiranja in izdajanja certifikatov.
Ustanovljeno je bilo leta 1878 kot odraz potrebe kupcev in prodajalcev po neodvisnem, poStenem in
zaupanja vrednem partnerju, ki bi nadziral poSiljke z Zitaricami. SGS danes, navkljub rasti in udejstvovanju
na drugih podrocjih, Se naprej izpolnjuje vlogo neodvisnega in profesionalnega partnerja, ki mu zaupajo
trgovci, proizvajalci, potrosniki in vlade drzav.

Uspeh podjetja SGS temelji na zaupanju, ki ga dan za dnem dobivamo od strank, zaposlenih, delni¢arjev
ter okolja, v katerem delujemo.

To zaupanje se je gradilo skozi skupna prizadevanja Stevilnih generacij usluzbencev, zato je podjetje SGS
osredotoc¢eno na njegovo ohranjanje prek ucinkovitega izvajanja svojega Kodeksa integritete.

UVELJAVLJANJE KODEKSA

Kodeks je namenjen vsem zaposlenim ter vsem vodjem podjetja SGS in héerinskih druzb. Vse vidike Kodeksa, ki se ne
nanasajo

eksplicitno na usluzbence SGS, morajo upostevati tudi pogodbeniki, svetovalci, neodvisni delavci, partnerji, agenti,
podizvajalci ter

vsakdo, ki deluje v imenu ali zastopa SGS.

RAZUMEVANJE KODEKSA
Vsak zaposleni je osebno odgovoren, da si Kodeks prebere in ga tudi razume ter se zaveze, da ga bo spoStoval.

Zaposleni morajo sodelovati pri periodi¢nih usposabljanjih iz poslovne etike. Vodilni delavci morajo prav tako zagotoviti, da
so vsi tisti, ki jim poroc¢ajo, ustrezno usposobljeni ter da v celoti razumejo in tudi izpolnjujejo doloc¢ila tega Kodeksa.

ISKANJE NASVETOV

SGS je zavezan h kulturi, kjer se lahko vprasanja integritete in poslovne etike odprto naslavljajo. Usluzbencem so na
voljo nasveti in podpora, da lahko razumejo dolo¢ila Kodeksa ter tako sprejemajo pravilne odlocitve, ko naletijo na eti¢na
vprasanja.

BREZ POVRACILNIH UKREPOV ZA POROCILA 1Z DOBRE VERE

Zaposlene spodbujamo, da izrazijo svoje mnenje in prijavijo kakr§en koli sum ali zaskrbljenost glede krSitev Kodeksa. SGS
zagotavlja, da ne bo nih¢e delezen povracilnih ukrepov ali negativnih posledic, ker je poiskal nasvet ali prijavil krSitev.
Povracilni ukrepi zoper zaposlenega, ki je v dobri veri prijavil kr8itev, bodo sankcionirani.

KULTURA INTEGRITETE

PRINCIPI INTEGRITETE PODJETJA SGS

e ZAUPANJE: to je nase najdragocenej$e sredstvo in temelj nae trgovske znamke in ugleda. Stranke se zana$ajo na naso
integriteto, zaradi ¢esar moramo to zaupanje negovati in varovati dan za dnem, saj je lahko ogroZzeno v enem samem
trenutku.

e POSTENOST IN TRANSPARENTNOST: v vsem, kar po&nemo, moramo biti po§teni do samega sebe, nasih strank in
sodelavcev. Nobena okoli§¢ina ni opravicilo za laz, prevaro ali pomanjkanje postenosti.

e ODGOVORNOST: vsako nase dejanje in nenamerno spregledanje Gesa nosi posledice. Sprejemamo posledice svojih
odloditev in ne krivimo drugih za nasa dejanja.

e NACELA: verjamemo v eti&no ravnanje, praviénost in spostovanje do drugih. Nase odlogitve naj vodi spo$tovanje nacel in
standardov dobrega vedenja in ne poljubna osebna izbira ali osebne preference.
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POSTAVITE S| PRAVA VPRASANJA

® Ali sumim, da je morda neko dejanje nezakonito ali neeti¢no?

e Kako biizgledalo, ¢e bi se to dejanje pojavilo v ¢asopisu ali ¢e bi o tem spregovoril z druzino in prijatelji?
e Ali predlagano dejanje vklju¢uje laganje oz. neresni¢no ravnanje?

* Bilahko predlagano dejanje ogrozilo osebno varnost in zdravje drugih?

e Bilahko predlagano dejanje $kodovalo podjetju SGS oz. njegovemu ugledu?

* Ima dolo¢ena transakcija upravi¢en poslovni namen?

Ce predlagano dejanje ne prenese teh vprasanj, poiéite nasvet in ponovno premislite o svojih odlogitvah.

BREZ TOLERANCE DO KRSITEV

Vsaka krsitev Kodeksa, ne glede na njeno razseznost, lahko $kodi ugledu podjetja SGS ter njegovi blagovni znamki,
zato krSitve niso dovoljene. KrSitve Kodeksa bodo sankcionirane, med drugim s prenehanjem zaposlitve ter z zakonskim
pregonom v primeru hujsih krsitev.

ISKANJE NASVETA ALI IZRAZANJE POMISLEKOV

Ko je zaposleni v dvomih glede tega, kaj Kodeks narekuje v specifi¢nih okoli§¢inah, se mora o tem pogovoriti s svojim
nadrejenim, kadrovskim sektorjem ali s pravno sluzbo podjetja SGS, kontaktne podatke pa lahko najde na intranetu.
Zaposleni lahko o katerem koli dolo¢ilu iz tega Kodeksa razpravljajo z zunanjimi presojevalci.

Ce ni mogoée ali primerno, da bi zaposleni izrazil zaskrbljenost pred svojim neposrednim vodstvom, lahko stopi v stik z
glavnim pooblaséencem podjetja za skladnost. Zaposlene, ki se seznanijo s krSitvijo ali sumijo na krSitev tega Kodeksa,

se spodbuja, da podajo porocilo glavhemu pooblas¢encu podjetja za skladnost, s katerim lahko stopijo v stik tako zdaj$nji
kot nekdanji usluzbenci podjetja, stranke ali dobavitelji, ali pa tretje osebe v zvezi z dolodili Kodeksa integritete, in sicer na
naslednji nacin:

e po posti: SGS SA/ SGS Chief Compliance Officer/1 place des Alpes, P.O. Box 2152, CH - 1211 Geneva 1
® integrityhelpline.sgs.com
e po telefonu ali faksu:
t +41 (0)22 739 91 00
f +41 (0)22 739 98 81 (med delovnimi urami v Zenevi)
® Vroca linija SGS Integriteta: +1 800 461-9330 (brezpla¢na Stevilka 24 ur na dan, vsak dan)

Vroco linijo SGS Integriteta vodi neodvisni ponudnik storitev, ki se specializira za vpra$anja etike in skladnosti. V ve¢ini
primerov bo kli¢o¢i dobil operaterja in odgovor v svojem jeziku. Vsebine pogovorov so zaupne narave. Posreduje se jih
glavnemu pooblaséencu za skladnost podjetja, ki varuje anonimnost klico¢ega, ko je to potrebno.

Ko nekdo stopi v stik z glavnim pooblaséencem podjetja za skladnost, direktorjem kadrovskega sektorja, notranjim
presojevalcem ali pravnim strokovnjakom podjetja v zvezi z dolodili Kodeksa integritete, je vsaka informacija zaupna in
uporabljena zgolj v namene dajanja odgovorov na vprasanje. Osebo, ki poda porocilo, se zaprosi za kontaktne podatke, lahko
pa se seveda odloci za anonimnost. V tem primeru zagotavljamo vse potrebno, da klico¢i dobi odgovor na svoje vprasanje,
ne da bi razkril svojo identiteto.

Sume krsitev Kodeksa integritete, ki jih prejme glavni pooblas¢enec podjetja za skladnost, obravnavamo posteno. Kadar je
to primerno, osebo, ki je izrazila zaskrbljenost ali podala porocilo, seznanimo z rezultati poizvedbe.
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INTEGRITETA STORITEV

Vse storitve podjetja SGS morajo biti opravljene strokovno in posteno ter v skladu z dogovorjenimi standardi, metodami in
politiko podjetja. SGS ohranja neodvisnost pri podajanju sodb in ne podlega pritiskom, da bi napa¢no prikazal izsledke ali
spremenil rezultate poizvedb, certifikatov, presoj ali testiranja. Vse izsledke je treba primerno dokumentirati in ne podajati
neresni¢nih ali zavajajoc¢ih porocil ali certifikatov.

Vsi izsledki in rezultati morajo biti natanéno dokumentirani in se ne smejo nevestno spreminjati. Izsledke in mnenja, ki jih
poda podjetje, spremljajo resni¢ni in natan¢ni spisi ter porocila o dejavnosti, v skladu z relevantnimi predpisi skupine SGS.

INTEGRITETA FINANCNIH ZAPISOV

Vsi podatki v finan¢nih zapisih podjetja SGS morajo biti resni¢ni in pravilni, objavljeni v zglednem roku in natanc¢ni. Vse
transakcije morajo biti natanéno zabeleZzene, vse vknjizbe morajo biti podprte z ustrezno dokumentacijo, ki jo izdajo osebe v
dobri veri. Vsi zapisi morajo biti shranjeni v skladu z zakoni in predpisi skupine SGS.

KONFLIKT INTERESOV

KONFLIKT INTERESOV: SPLOSNO

Konflikt interesov oz. Ze sum, da gre za konflikt interesov, mora biti prepre¢en. Zaposleni v podjetju SGS naj svojemu
linijskemu vodiji (ali glavhemu pooblasé¢encu podjetja za skladnost) javijo takoj, ko izvejo, da lahko njihovi osebni interesi ali
osebni interesi njihovih svojcev ali prijateljev potencialno $kodujejo interesom podjetja.

Konflikt interesov nastane takrat, ko ima zaposleni moznost pridobitve osebne koristi in ko bi tak§na osebna korist lahko
posegla v njegovo presojo, objektivnost, neodvisnost ali lojalnost podjetju.

Enako velja za bliznje sorodnike in tesne prijatelje usluzbencev podjetja, ko se le-ti ukvarjajo z dejavnostjo, ki bi lahko
Skodovala podjetju SGS.

Konflikt interesov lahko nastane na ve¢ nadinov. Kadar je usluzbenec v dvomu, mora poiskati nasvet. Zaposleni morajo
nemudoma pisno sporoditi vsak morebiten konflikt interesov svojemu nadrejenemu in se vzdrzati sprejemanja odloditev,
dokler traja moZznost za konflikt interesov.

BLIZNJI SORODNIKI: DEFINICIJA

Bliznji sorodniki zaposlenega so: moz/Zena ali Zivljenjski partner; otroci, vnuki; starsi in stari starsi; sorojenci; svaki in
svakinje; zeti in snahe; ter kdor koli, ki Zivi z zaposlenim. Kadar je to primerno, lahko podruznice podjetja SGS izdajo svojo
lokalno politiko, pri ¢emer se predhodni seznam lahko razsiri §e na druge osebe in tako zaobjame lokalne navade.

POTREBNA JE PREDHODNA ODOBRITEV

Nekateri potencialni konflikti interesov, s katerimi so sooceni zaposleni podjetja SGS, se lahko razresijo ob predhodni
odobritvi ter ustreznem dovoljenju podjetja.

To vkljuéuje:

Vodilni poloZaj zunaj SGS

Za delovanje v upravnem odboru podjetja zunaj SGS, delovanje v odboru profesionalne ali trgovske zveze, ali politicno
udejstvovanje na lokalnem ali drzavnem nivoju je treba pridobiti predhodno odobritev glavnega pooblas€enca podjetja za
skladnost (za ¢lane izvrSnega odbora je potrebno predhodno dovoljenje Komisije za profesionalno vedenje).

Delo zunaj SGS

Za opravljanje druge sluzbe ali pridobitve zaposlitve zunaj SGS je treba pridobiti predhodno pisno odobritev direktorja

podruznice ter regionalnega direktorja kadrovskega sektorja. Naslednji primeri pa niso nikdar dovoljeni: (i) opravljanje dela
za stranko podjetja SGS, za katero zaposleni opravlja storitve tekom svoje zaposlitve v SGS; (ii) opravljanje dela za tekmeca
podjetja SGS; ali (iii) opravljanje dela za podjetje, ki SGS-u dostavlja blago ali opravlja storitve zanj.
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Zaposlovanje bliznjih sorodnikov

Za zaposlovanje bliznjega sorodnika usluzbenca v SGS je treba pridobiti predhodno pisno dovoljenje direktorja podruznice
ter regionalnega direktorja kadrovskega sektorja. Poleg tega je treba za zaposlovanje bliznjega sorodnika ¢lana izvr§nega
odbora ali direktorja podruznice SGS ali njegovih neposredno podrejenih, pridobiti predhodno pisno dovoljenje glavnega
pooblaséenca podjetja za skladnost.

Pod nobenim pogojem ne sme usluzbenec podjetja SGS zaposliti bliznjega sorodnika ali vplivati na pogoje oz. bedeti nad
pogoji zaposlovanja.

NI DOVOLJENO

Situacije konfliktov interesov, ki so prepovedane, vkljuéujejo:

Osebno okoris¢anje

®* Osebno ponujanje ali sodelovanje v kakr$ni koli obliki profesionalnih ali svetovalnih storitev stranki ali bodo¢i stranki
podjetja SGS.

e Tekmovanje z SGS ali opravljanje dela za tekmeca podjetja SGS.

e Pridobitev osebne koristi ali pridobivanje osebnih koristi za bliznjega sorodnika z zlorabo poloZaja v SGS ali z dostopom
do podatkov podjetja.

Osebni interes pri dobaviteljih, tekmecih in strankah

e Zavestno najemanje storitev od dobavitelja ali podizvajalca SGS, pri ¢emer ima zaposleni ali njegov bliznji sodelavec
neposreden ali posreden znaten lastniski ali drug financni interes, ni dovoljeno, razen ce: (i) je bil potencialni konflikt
transparentno predstavljen linijskemu vodiji ter (ii) zaposleni v takem konfliktu ni udelezen v nabavnem procesu.

e Osebno investiranje v dobavitelja, podizvajalca, tekmeca ali stranko podjetja SGS ni dovoljeno, razen ¢e so bile delnice
kupljene na javni borzi.

UPORABA SREDSTEV PODJETJA

ZASCITA SREDSTEV IN SKLADA PODJETJA

Zaposleni imajo dolznost $cititi sredstva podjetja ter sklade, ki so jim zaupani. Sredstev ne smejo uporabljati za doseganje
osebnih koristi ali za opravljanje dela za tretjo osebo.

UPORABA IT-RESURSOV

Racunalniki podjetja, mrezni sistemi ter elektronska komunikacijska orodja so namenjeni zgolj poslovnim namenom v skladu
s politiko podjetja. SGS lahko ob sumu zlorabe nadzoruje in presoja uporabo e-poste, interneta ter drugih elektronskih
komunikacij (¢e to dovoljuje zakon o varovanju zasebnosti).

NABAVA

Zaposleni, ki bedijo nad nabavo blaga in storitev ali pri izbiri podizvajalcev, morajo to poceti izkljuéno z namenom pridobiti
najboljSo vrednost glede na kakovost in ugled dobavitelja. Kadar je to primerno, morajo pridobiti konkurenéne cene $e pred
izbiro dobavitelja ali podizvajalca. SGS ne podpisuje pogodb z dobavitelji na podlagi osebnih preferenc. Strogo prepovedan
je kakrsen koli poskus pridobivanja osebne koristi od dobavitelja ali ponudnika storitev.
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PODKUPOVANJE IN KORUPCIJA

PODKUPOVANJE IN KORUPCIJA

SGS se ne posluzuje podkupovanja ali korupcije v kakr$ni koli obliki ter v kateri koli izmed drzav, kjer deluje. Noben
zaposleni oz. nihce, ki deluje vimenu SGS, ne sme dajati ponudb ali placila vladnim usluzbencem, neposredno ali posredno,
jim ponujati daril ali pogostitve z namenom, da bi vplival na njihovo odlocitev ali da bi jih spodbudil k temu, da bi podjetju
SGS namenili posebno prednost. To velja tako za funkcionarje kot za zaposlene v zasebnih podjetjih.

Kateri koli usluzbenec podjetja SGS, ki prejme navodilo o dajanju podkupnine, mora to takoj prijaviti svojemu linijskemu vodiji
ter/ali glavnemu poobla§€encu podjetja za skladnost.

POSLOVANJE SE NE PLACUJE

SGS ne placuje ali ponuja kakr$ne koli neprimerne spodbude za pridobitev doloé¢enega posla.

POSREDNIKI IN SVETOVALCI
SGS se ne posluzuje storitev tretjih oseb z namenom nuditi podkupnino, pridobiti komisijo ali druge koristi.

SGS se ne posluZuje storitev posrednikov, agentov, svetovalcev, partnerjev, partnerjev pri skupnih podvigih ali
pogodbenikov, kadar sumi, da bi ti subjekti lahko bili vpleteni v korupcijo ali druge prepovedane prakse. Ni dovoljeno vstopiti
v stik s posrednikom ali prodajnim agentom, razen ¢e ni bil prej opravljen rigorozen postopek za ugotavljanje primernosti ter
tega, ali je nagrada za posrednika skladna z opravljenimi storitvami. Zahtevo po zaposlitvi posrednika mora podpreti ¢lan
izvr§nega odbora, odobriti pa jo mora Komisija za profesionalno vedenje. Posredniki morajo prejeti izvod tega Kodeksa, ga
podpisati ter se strinjati, da bodo delovali v skladu z njegovimi dologili v vseh vidikih njihovega odnosa z SGS.

Zaposleni, ki so zadolzeni za posrednika, morajo redno spremljati njegovo spos$tovanje Kodeksa.

PODMAZOVANJE

Podmazovanje vklju¢uje enkratno placilo v zmernem znesku za namene vplivanja na nizjega uradnika pri rutinskem dejanju,
do katerega ima SGS zakonsko pravico. Zahtevam uradnikov po takih placilih se je treba striktno izogibati. Dovoljena so

le takrat, ko bi zavrnitev lahko bila $kodljiva za dobrobit zaposlenih ali bi utegnila pomeniti znatno tveganje za poslovanje
podjetja.

POROCANJE IN RACUNOVODSTVO

V redkih primerih, ko je treba opraviti dejanje podmazovanja, mora zaposleni, ki opravi ali odobri placilo, o tem poroc¢ati
pisno ter napisati, zakaj je bilo placilo neizogibno, koliko je bilo pla¢ano, datum ter prejemnika placila. Dejanja podmazovanja
morajo biti opravljena na tak nacin, da se jim lahko sledi. Glede na lokalno prakso in zakonodajo lahko podruznice podjetja
SGS uveljavljajo bolj stroga in natanéna pravila ali preprecijo zaposlenim, da bi opravljali tovrstna placila.

BREZ SKODLJIVIH POSLEDIC ZA ZAVRACILO PLACILA PODKUPNINE

Zaposleni ne bo kaznovan, ker je zavrnil placdilo podkupnine, ker je zavrnil sodelovanje pri necednih poslih ali ker je zavrnil
dejanje podmazovanja.
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POLITICNE DONACIJE TER DOBRODELNI PRISPEVKI

NI DOVOLJENO DONIRATI POLITICNIM STRANKAM ALI VERSKIM USTANOVAM

SGS uveljavlja strogo politiko nevmesavanja v politi¢ni proces v kateri koli drzavi, kjer deluje. SGS ne prispeva denarja ali
resursov kateri koli politi¢ni stranki, izvoljenemu funkcionarju ali kandidatu za javno sluzbo v kateri koli drzavi, in ne podpira
nobene politicne kampanje. SGS ne podpira nobene verske ustanove.

DOBRODELNI PRISPEVKI

Za donacije dobrodelnim organizacijam ali neposredno doniranje v neprofitne programe v okoljih, kjer podjetje deluje
(vkljuéno s pomoc¢jo pri naravnih nesre¢ah, financiranju izobrazevanja, zdravstvenega sistema, raziskav in podobnih
neprofitnih stvari), je treba pridobiti predhodno pisno dovoljenje glavnega pooblaséenca podjetja za skladnost, ki je
odgovoren za posamezno regijo. Za dobrodelne prispevke v vrednosti ve¢ kot CHF 10.000 je treba pridobiti predhodno
dovoljenje Komisije za profesionalno vedenje.

Dovoljenje za donacijo dobrodelnih prispevkov ne bo izdano, ¢e so namenjeni, ali za katere se sumi, da so namenjeni
vplivanju na vladne usluzbence ali tretje osebe z namenom pridobivanja prednosti za SGS.

DARILA IN POGOSTITEV

SPLOSNA DOLOEILA

Prepovedano je nuditi ali sprejemati darila, gostoljubnost ali pogostitev, ¢e bi to lahko neprimerno vplivalo ali ustvarilo vtis
neprimernega vplivanja na sprejemanje poslovnih odlogitev.

Darila, gostoljubnost in pogostitev ne smejo preseci vrednosti, ki je obi¢ajna v poslovnih okvirih. Vsaki obliki pogostitve, ki
bi lahko slabo vplivala na ugled podjetja SGS, se je treba izogniti.

Pravila v nadaljevanju natan¢neje razlagajo standarde vedenja. Podruznice lahko dodajo bolj natanéno in bolj restriktivno
politiko za svoje zaposlene glede na lokalne obicaje.

DARILA ZA ZAPOSLENE V PODJETJU SGS

Zaposleni v podjetju SGS ne smejo nikoli sprejeti:

e placil v gotovini, napitnin, posojil ali denarnih daril od dobaviteljev ali strank;

® nobenega osebnega darila, uslug, pogostitve ali gostoljubnosti, kadar so prejeta zaradi storitev, ki jih opravlja podjetje;

Zaposleni, ki sodelujejo v procesu nabave ali izbire dobaviteljev, ne smejo sprejemati osebnih daril dobaviteljev ali
potencialnih dobaviteljev. Obi¢ajna gostoljubnost in pogostitev, kot na primer sodelovanje na trgovskih sejmih in podobnih
profesionalnih dogodkih, ki jih organizirajo dobavitelji, je dovoljena, a podvrzena poroc¢anju in pridobivanju predhodnega
dovoljenja.

POROCANJE IN PRIDOBIVANJE DOVOLJENJA

Zaposleni morajo poroc¢ati in pridobiti dovoljenje direktorja podruznice, preden sprejmejo darilo v vrednosti ve¢ kot CHF 100.
Za darila v vrednosti ve¢ kot CHF 500 morajo pridobiti dovoljenje glavhega pooblaséenca podjetja za skladnost.

Ce prejetega darila ni mozno zavrniti ali vrniti, ne da bi s tem povzrogili razzalitev, se mora oseba, ki je darilo prejela, na
primeren nacin znebiti darila, npr. ga uporabiti kot donacijo izbrani dobrodelni ustanovi.

DARILA, KI JIH SGS NUDI POSLOVNIM PARTNERJEM

Za osebna darila, ki jih SGS nudi strankam ali poslovnim partnerjem, in ki presegajo vrednost CHF 100, je treba pridobiti
predhodno odobritev direktorja podruznice. Za darila v vrednosti ve¢ kot CHF 500 je treba pridobiti predhodno odobritev
glavnega pooblas¢enca podjetja za skladnost.

Za placilo potovanja ali namestitve vladnih usluzbencev ali poslovnih partnerjev na dogodkih, ki jih sponzorira SGS, ali za
namene obiska podijetja, je treba pridobiti predhodno odobritev dveh &lanov izvrinega odbora. Ce strosek takega potovanja
in namestitve presega CHF 10.000, je treba pridobiti dovoljenje glavnega pooblas¢enca podjetja za skladnost.
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POSTENA KONKURENCA

SGS nastopa s konkurenénimi in poStenimi trznimi cenami. S tekmeci se ne dogovarja o neprimernem vplivanju na trg, kjer
deluje.

Bolj natan¢no, SGS se ne udelezuje razprav o cenah, pogodbenih dologilih, trznih delezih, razdeljevanju ozemlja in strank.

SGS ne razpravlja o svojih ponudbah s tekmeci. SGS ne trzi svojih storitev in sposobnosti na zavajajo¢ nacin ter ne obrekuje
ali po krivem obtozuje svojih tekmecev.

SGS ne pridobiva zaupnih informacij o tekmecih z uporabo nezakonitih ali neeti¢nih sredstev.

Zakonodaja na podroc¢ju konkuren¢nosti je kompleksna ter se razlikuje od regije do regije, zaradi ¢esar se je treba
posvetovati s pravno sluzbo podjetja.

ODNOSI MED ZAPOSLENIMI

BREZ DISKRIMINACIJE
Vsi zaposleni podjetja SGS so ocenjeni zgolj na podlagi veséin, usposobljenosti, vedenja ter ucinkovitosti.

Zaposlitev temelji na principu enakih moznosti, ne glede na raso, barvo, spol, religijo, politi¢no prepri¢anje, ¢lanstvo v
sindikatu, nacionalnost, spolno usmerjenost, poreklo, starost ali invalidnost. Diskriminacija po teh nacelih ni dovoljena.

USTRAHOVANJE IN SPOLNO NADLEGOVANJE

Vsakr$na oblika zlorabe, nadlegovanja in ustrahovanja je prepovedana. NeZeleni spolni namigi, proSnje za spolne usluge ali
neprimeren telesni stik niso dovoljeni. Usluzbenci morajo drug drugega sposStovati. Zaposleni morajo govoriti resnico in biti
spoStljivi pri ravnanju z drugimi zaposlenimi, sodelavci in vodstvom. To velja tudi za stranke podjetja, dobavitelje ter njihove
zaposlene in vodstvo.

PREPOVED OTROSKEGA DELA ALI PRISILNEGA DELA

SGS ne zaposluje otrok pred koncem obveznega $olanja oz. v vsakem primeru ne zaposluje oseb, mlaj$ih od 16 let. V
primeru zaposlitve so mladi delavci, stari med 16 in 18 let, zavarovani pred kakrsno koli obliko dela, ki je lahko $kodljiva za
njihovo zdravje, dobro pocutje, varnost ali izobrazbo. SGS ne podpira suzenjstva, prodaje ali preprodaje otrok, zadolZzenosti
ali tlacanstva ali prisilnega dela.

Pod nobenim pogojem SGS ne uporablja prisilnega, podloZnega ali zaporniSkega dela.

SVOBODA ZDRUZEVANJA

SGS svojim zaposlenim priznava pravico do vélanjenja in ustanavljanja delavskih zvez in kolektivhega pogajanja. V primerih,

ko je pravica do svobodnega zdruzevanja ali kolektivhega pogajanja omejena z zakonom, SGS spodbuja vzporedna sredstva

neodvisnega in svobodnega zdruzevanja ter pogajanja. Predstavniki zaposlenih imajo dostop do potrebnega ¢asa in objektov,
da bi lahko opravili svojo predstavni§ko funkcijo.

SKLADNOST DOBAVITELJEV IN PODIZVAJALCEV

SGS ne sodeluje z dobavitelji ali podizvajalci, ki uporabljajo prisilno ali otroSko delo, ter na podlagi razumnega nadzorovanja
dobaviteljev in podizvajalcev preverja, ali le-ti spoStujejo ta dologila.
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OKOLJE, ZDRAVJE IN VARNOST

OKOLJE

SGS si prizadeva zmanj$ati vpliv svojih aktivnosti na okolje s spodbujanjem ucinkovite rabe naravnih virov, zmanj$evanjem
in prepre¢evanjem onesnazevanja ter z zmanj$evanjem emisije $kodljivih snovi ter toplogrednih plinov na najnizjo raven.

ZDRAVJE IN VARNOST

Zaposleni morajo imeti zagotovljeno varno delovno okolje, pogoje in opremo, ki s primernimi koraki preprecuje poSkodbe ter
poklicne bolezni.

Od zaposlenih se pri¢akuje, da bodo porocali in zabelezili vsako nesreco, povezano z delom, ali onesnazenje, kot zahteva
politika podjetja ali ustrezna zakonodaja. Zaposlenih se ne kaznuje, ker so prijavili nesre¢o ali onesnazenje.

ZAUPNOST

SGS spostuje in varuje zaupne informacije, ki mu jih zaupajo stranke in tretje osebe v okviru poslovanja, in ustrezno ukrepa,
da bi preprecil nakljuéno razkritje.

SGS spostuje zasebnost in zaupno naravo osebnih informacij svojih zaposlenih. SGS zgolj pridobiva in ohranja osebne
podatke zaposlenih, strank in poslovnih partnerjev v okviru potreb u€inkovitega poslovnega delovanja ali za spoStovanje
pravnih dologil. Zaposleni ne smejo dostopati do osebnih ali zaupnih podatkov, razen ¢e za tem stoji legitimen poslovni
namen.

Zaposleni morajo ohranjati zaupnost podatkov podjetja in osebnih podatkov sodelavcev ter tega ne razkrivati ali razpravljati
o obéutljivih informacijah glede finan¢nih kazalcev, investicij, strategij, nac¢rtov ali strank podjetja. To dolo¢ilo velja tudi po
prenehanju delovnega razmerja.

INTELEKTUALNA LASTNINA

SGS varuje lastno intelektualno lastnino ter spostuje intelektualno lastnino drugih.

Prek dela zaposlenih ter zmozZnosti za inovacije SGS ustvarja koristne ideje, storitve, poslovne procese in strategije.
Intelektualna lastnina ima glavno vlogo pri ustvarjanju konkurenéne prednosti in jo je treba varovati pred zlorabo in
Sirjenjem.

Intelektualna lastnina lahko pokriva marsikaj, med drugim procese, modele, operativhe postopke, komercialne in marketinske
strategije, podatke o strankah ter cenovne in stroSkovne modele. Zaposleni ne smejo razkrivati, kopirati ali uporabljati
intelektualne lastnine, razen v za to predvidene namene. Zaposleni morajo izkazovati enako skrbnost, kadar pridejo v stik z
intelektualno lastnino strank.

SGS zavestno ne krsi pravic intelektualne lastnine tretjih oseb. Uporaba nelicenéne programske opreme ter uporaba ali
kopiranje avtorsko za$¢itenih materialov brez dovoljenja ali zavestno kr$enje veljavnega patenta je prepovedano.

ZUNANJA KOMUNIKACIJA

SGS kotira na borzi, zato mora objavljati svoje podatke, da bi se investitorji lahko pravo¢asno in obves¢eno odlocali o
investiranju. SGS objavlja konsistentne, natan¢ne, transparentne in jasne informacije o svojih poslovnih aktivnostih, ki so
namenjene delni¢arjem in investitorjem, trgu ter $ir$i javnosti, objavljajo pa jih lahko zgolj pooblas¢ene osebe.

Zaposleni ne smejo govoriti vimenu podjetja, razpravljati ali razkrivati informacij o podjetju medijem, finanénim analitikom,
zdaj$njim in potencialnim vlagateljem, ali podati javnih izjav v imenu podjetja SGS brez predhodne odobritve podjetja.

Osebnih mnenj glede religije in politike ali kakr§ne koli druge kontroverzne teme se ne sme izrazati na papirju z znakom
podjetja, v elektronskih sporo¢ilih ali v kakr§nem koli drugem kontekstu, kjer bi se lahko zdelo, da tak§no mnenje pripada
podjetju.

Ob udelezevanju v spletnih razpravah na forumih in socialnih omrezjih morajo zaposleni upo$tevati doloc¢ila Kodeksa
integritete ter politiko o socialnih omrezjih.
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TRGOVANJE NA PODLAGI NOTRANJIH INFORMACIJ

Zaposleni ne smejo zasledovati osebnih koristi ali poslovnih priloznosti na podlagi nejavnih informacij o podjetju, njegovih
strankah ali dobaviteljih.

Zaposleni ne smejo trgovati z delnicami podjetja, opcijami ali drugimi vrednostnimi papirji podjetja, ko posedujejo javno
nedostopne notranje informacije, ki bi, ¢e bi prisle v javnost, imele vpliv na ceno delnic podjetja. Informacija se smatra kot
nejavna, ¢e je podjetje ni uradno predstavilo v skladu z borznimi regulativami.

Notranja informacija obi¢ajno vsebuje nejavne financ¢ne rezultate, osnutke strateskih nac¢rtov skupine, predloge za prevzeme
in zdruzitve ter planirane spremembe vodstva. Pred kakr§no koli transakcijo, ki bi lahko spadala v to kategorijo, je treba
poiskati nasvet pravne sluzbe podjetja.

Pri poslovanju podjetje SGS véasih pridobi pomembne nejavne informacije glede strank ali tretjih oseb. Zaposleni ne

smejo trgovati z delnicami strank ali tretjih oseb, kadar pridejo v stik z zaupnimi informacijami. Prepovedano je omenjene
informacije Siriti naprej ali dajati investicijske namige tretjim osebam ali bliznjim sorodnikom na podlagi notranjih informacij,
ki so jih zaposleni pridobili v ¢asu svoje zaposlitve v podjetju.

SKLADNOST Z ZAKONI

SGS spostuje veljavne zakone v drzavah, kjer posluje. Zakonodaja, ki pokriva razli¢ne vidike poslovanja podjetja, je lahko
kompleksna. Zaposleni morajo poznati pravila, ki se dotikajo podjetja in njih osebno. Kadar je zaposleni v dvomu, mora
poiskati pravni nasvet pravne sluzbe. Nepoznavanje zakonov ni izgovor.

Kadar se izkaze, da sta Kodeks podjetja ali politika podjetja strozja od zakonodaje, morajo zaposleni upo$tevati strozje
standarde. Kadar se pojavi dvom, kako premostiti razliko med Kodeksom in zakonodajo, mora zaposleni vprasati za nasvet.
Zaposlene véasih kontaktirajo regulatorne oblasti ali vladni usluzbenci in poizvedujejo o podjetju.

V primeru nerutinskih poizvedb o informacijah ali dokumentih morajo zaposleni prositi za nasvet pravno sluzbo podjetja.
Pod nobenim pogojem ne sme zaposleni v imenu podjetja skuSati zavajati, skrivati dokaze, uni¢evati dokumente ali kakorkoli
drugace ovirati zakonito preiskavo.

IZVRSITEV

Ta Kodeks integritete sta podprla izvr$ni in upravni odbor. Komisija za profesionalno vedenje redno prejema poro¢ila o
krsitvah ter bedi nad izvr§evanjem Kodeksa.

Ta Kodeks je stopil v veljavo februarja 2012, s ¢imer je nadomestil predhodno razli¢ico iz leta 2004.

Podruznice podjetja lahko sprejmejo natanénejSo ali bolj restriktivno politiko glede dologil tega Kodeksa ob predhodni pisni
odobritvi glavnega pooblaséenca za skladnost.

KONTAKTNE INFORMACIJE

KONTAKT ZA SKLADNOST

1 place des Alpes

P.O. Box 2152

CH - 1211 Geneva 1

t +41 (0)22 739 91 00
f +41 (0)22 739 98 81
integrityhelpline.sgs.com
WWW.SgSs.com

Posebna zahvala gre zaposlenim in delni¢arjem za njihov konstruktivni doprinos k temu Kodeksu integritete.
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https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/7d61f621-20ce-e811-80e6-000d3ab6ebad
http://www.sgs.com

WWW.SGS.COM
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